
Wir erweitern und stärken unseren Hausnotruf
Der Deutsches Rotes Kreuz Kreisverband Segeberg e.V. ist im Kreis Segeberg Träger von vielfältigen Dienstleistungen für

Senioren und hilfebedürftige Menschen. Unter anderem bieten wir einen leistungsstarken Hausnotruf im Kreis Segeberg an.

Menschen Sicherheit geben – jeden Tag. Beim Deutschen Roten Kreuz steht der Mensch im Mittelpunkt. Mit unserem

Hausnotruf ermöglichen wir Menschen, möglichst lange sicher und selbstbestimmt in den eigenen vier Wänden zu leben –

und auch unterwegs im Notfall schnell Hilfe zu erhalten. Zur Verstärkung unseres Teams „suchen wir Sie“ als

Fachberater Hausnotruf (m/w/d)
zum nächstmöglichen Zeitpunkt, Teilzeit 20 Stunden / Woche, befristet für 2 Jahre, Bad Segeberg und Umgebung

Als Fachberater (m/w/d) sind Sie ein wichtiger Ansprechpartner für unsere Kundinnen und Kunden. Sie verbinden technisches 

Verständnis mit menschlicher Nähe und sorgen dafür, dass unser Hausnotruf zuverlässig funktioniert.

Zu Ihren Aufgaben gehören: 

• Beratung unserer Kundinnen und Kunden rund um den Hausnotruf

• Installation und Einrichtung der Hausnotrufgeräte bei unseren Kunden

• Einweisung in die Bedienung der Geräte

• Behebung von technischen Störungen

• Durchführung von Qualitätsbesuchen bei unseren Kunden

• Betreuung und Pflege unserer Kundenbeziehungen

• Präsentation des Hausnotrufs auf Messen und Veranstaltungen

• Repräsentation des Deutschen Roten Kreuzes nach außen

• Zusammenarbeit mit einem engagierten und harmonischen Team

Das bringen Sie mit:

Sie haben Freude daran, mit Menschen zu arbeiten und interessieren sich gleichzeitig für Technik? Dann passen Sie vielleicht genau zu 

uns!

Wir wünschen uns:

• Freude am Umgang mit Menschen

• Einfühlungsvermögen und ein offenes Ohr für die Bedürfnisse von Menschen in schwierigen oder besonderen Lebenssituationen

• Technisches Interesse und handwerkliches Geschick

• Zuverlässigkeit, Verantwortungsbewusstsein und selbstständiges Arbeiten

• Freundliches und sicheres Auftreten

• Bereitschaft, das Deutsche Rote Kreuz kompetent und sympathisch zu vertreten

• Führerschein der Klasse B

Keine Sorge, wenn Ihnen noch Fachwissen fehlt: Die notwendigen Fort- und Weiterbildungen übernehmen selbstverständlich wir. 

Wir begleiten Sie bei Ihrer Einarbeitung und machen Sie fit für Ihre neue Aufgabe.

Bei uns erwartet Sie mehr als nur ein Arbeitsplatz:

• Ein harmonisches und engagiertes Team, in dem gegenseitige Unterstützung großgeschrieben wird

• Eine sinnvolle Tätigkeit, bei der Sie täglich Menschen mehr Sicherheit und Lebensqualität ermöglichen

• Umfassende Fort- und Weiterbildungen

• Eine strukturierte Einarbeitung

• Ein komfortables Dienstfahrzeug, auch mit der Möglichkeit der Nutzung im Rahmen der 1-%-Regelung

• Einen abwechslungsreichen Arbeitsplatz mit viel Kontakt zu Menschen

• Eine verantwortungsvolle Aufgabe mit viel Eigenständigkeit

• Einen Arbeitgeber mit einer starken und vertrauensvollen Marke: Deutsches Rotes Kreuz

Sie denken: „Das könnte ich sein?“ Sie möchten nicht einfach nur einen Job, sondern eine Tätigkeit, bei der Sie Menschen helfen, 

Sicherheit schenken und gleichzeitig technisch arbeiten können? Sie haben ein offenes Ohr, sind gerne unterwegs und möchten Teil 

eines Teams sein, in dem man sich gegenseitig unterstützt?

Dann freuen wir uns darauf, Sie kennenzulernen! Bewerben Sie sich jetzt! Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Schwerbehinderte Bewerber (m/w/d) werden im Rahmen der Regelungen des SGB IX gleichrangig berücksichtigt. Wir bevorzugen

digitale Bewerbungen. Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir schriftlich eingehende Bewerbungen nicht zurücksenden können. Wir

freuen uns, über Ihre Bewerbungsunterlagen per Post oder im E-Mail Format unter der

Referenz-Nr: 2026-09-12 SE bis zum 17.10.2026 an

DRK Pflegedienste Segeberg gemeinnützige GmbH 

Herr Frank Mangels

Kurhausstr. 57

23795 Bad Segeberg

Telefon 04551/ 992-0

Mail: jobs@drk-segeberg.de

mailto:jobs@drk-segeberg.de

